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Té Rinjté-Vullnetar pér Ndryshim Pozitiv

Ideja Kyce

Vullnetarizmi éshté njéra ndér domenet kryesore té vetékrijimit t& aspektit social tek
secili individ. Si i tillé, ndihmon né krijimin profesional té kétyre individéve dhe
gjithashtu né realizimin e ploté té potencialit té tyre. Pra, réndésia e punés vullnetare
éshté e njohur né aspektin psikologjik. Por, pavarésisht relevancés sé punés
vullnetare, té rinjté e Kosovés nuk angazhohen mjaftueshém. Prandaj, ky studim
kishte pér géllim vlerésimin e punés vullnetare nga perspektiva e vullnetaréve té
rinjé té cilét ishin iniciator té disa aktiviteteve né komunén e tyre né kuadér té
projektit “Té Rinjté-Vullnetar pér Ndryshim Pozitiv” t& implementuar nga Qendra pér
Hulumtime Psiko-Sociale dhe Mjekésore (QHPSM). Né total ishin 18 iniciativa né
gjashté komuna né kuadér té projektit. Né secilén komuné nga tre iniciativa. Gjithsej
ishin té pérfshiré rreth 106 vullnetaré aktiv nga té gjashté komunat. Pér pérshkrimin e

detajuar té té gjitha iniciativave, referojuni raportit narrative té projektit.

Efektet e Vullnetarizmit

Efektet e punés vullnetare né domenet e tjera psikologjike dhe fizike jané té njohura
né komunitetin shkencor. Por, puna vullnetare éshté mé tepér sesa njé sjellje e
vetme. Sipas Wilson (2012) puna vulinetare éshté kombinimi i shpenzimit té kohés
dhe shfrytézimit té potencialit individual pér té krijuar dhe implementuar ide nga té
cilat pérfitojné njé grup njerézish apo edhe njé njeri i vetém. Pra, vullnetarizmi éshté
sistem né vete gé nxit pérmisimin e jetéve té té tjeréve, pérfshiré té veté
vullnetarit/es. Por, pavarésisht gé vullnetarizmi shinet né komunitet si jofitimpruréses,
sjellé: benefite pér personin gé angazhohet né punén vullnetare. Kéto pérfitime rrallé
jané materiale apo financiare, por jané shpeshheré pérmbushje morale dhe

shpirtérore.
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Tutje, puna vullnetare nxjerr né pah talentin dhe mundéson shfrytézimin

maksimal té potencialit té individit duke krijuar késhtu shkathtési té reja dhe zhvilluar
ato ekzistuese (Jenkinson, Dickens, Jones, Thompson, Taylor, & Rogers, 2013; Waikayi,
Fearon, Morris, & McLaughlin, 2012). Prandaj, motivet kryesore pér tu angazhuar né
puné vullnetare rrjedhin nga pérfitimet morale dhe shpirtérore, pérkatésisht
angazhimin né puné vullnetare pér hir té ndihmés ndaj té tjeréve apo né emér té
mbinatyrshmes (p.sh. Zotit). Gjersa, motivimet e disa personave té tjeré jané té
mésuarit dhe mundésia pér té shpérfaqur talentin e tyre. Né té gjitha llojet e
motivimit té listuar mé lartg, hyjné edhe arsye té tjera si rrjetézimi, pérvoja né
menaxhim, lidershipi, emocionet, koordinimi, diversiteti shogéror, intervenimet
eksperimentale apo hulumtuese, etj. Sidoqofté, angazhimi né punén vullnetare varet
edhe nga shumé faktor té tjeré si: fleksibiliteti i kohés sé individéve, bashképunimet e
komunitetit, iniciativat e té tjeréve dhe vetéiniciativat, mbéshtetjet institucionale,
atmosfera e punés dhe té tjera (Cycyota, Ferrante & Schroeder, 2016). Duke pas
parasysh motivimet e angazhimit dhe pérfitimet e pérgjithshme té vullnetarizmit,
studimet mé specifike jané realizuar. Puna vullnetare, ashtu si edhe pritje, zhvillon
individét profesionalisht duke ndikuar késhtu indirekt né ngritjen e mundésive pér tu
punésuar (Nichols & Ralston, 2011; Paine, McKay & Moro; Kamerade, 2013). Gjithsesi,
shumica e personave gé angazhohen né puné vullnetare, nuk e kané objektiv kryesor
punésimin, por e béjné até pér motivet shpirtérore dhe morale (Rothwell, 2012). Tutje,
vullnetarizmi éshté njéri ndér faktorét kryesor gé ndikon né zhvillimin e
vetédeterminizmit, pérkatésisht motivimit, qé pastaj ndikon né kompetencén,
autonomin dhe marrédhéniet ndérpersonale (Bidee, Vantilborgh, Pepermans,
Willems, Jegers, & Hofmans, 2017; Deci & Ryan, 2002). Késhtu, njé kombinim i tillé ka
provuar té keté efekte afatgjate dhe stabile duke rezultuar né mirégenie gjaté gjithé

jetés.
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Vullnetarizmi i Njohur si Sjellje Prosociale

Pér té& hulumtuar tutje efektet e vullnetarizmit, teori té& ndryshme kané propozuar
sjelljet gé karakterizohen me idené pér té ndihmuar té tjerét apo mbéshtetur té
tjierét pavarésisht shpérblimit material. Kéto sjelljet jané quaijtur sjelljet prosociale
dhe jané sjelljet gé mé sé shumti shfagen gjaté punés vulinetare (Barber, Mueller &
Ogata, 2013).Njé prej modeleve me té réndésishme té sjelljeve prosociale, e ge
ngérthen né vete punén vullnetare si shérbim pér té tjerét, éshté modeli “Ndihmo,
Shpérndaj Mbéshtet” i Dunfield (2014). Ky model, i bazuar né problemet apo nevojat
qé té tjerét kané, tregon njé trekéndésh qé duhet zbatuar pér té tejkaluar problemin
apo pérmbushur nevojat e individéve tjeré. Pra, pércakton nése personi né fjalé ka
nevojé pér ndihmé psikologjike apo fizike, pér gjéra té tjera materiale gé mund té
shpérndahen, apo thjeshté pér njé mbéshtetje morale. Né gendér té trekéndéshit
éshté puna vullnetare. Pra, me punén vullnetare arrihet té pérmbushen nevojat e
té tjeréve dhe té zgjidhen problemet e tyre duke vepruar né njérin nga cepat e
trekéndéshit. Tutje, hulumtime té tjera kané treguar pér réndésin e intervenimeve
efektive né sjelljet prosociale, pérkatésisht vullnetarizmin (Strayer & Roberts, 2002).
Sjelljet prosociale proklamohen té jené teje té réndésishme pér mirégenien né
pérgjithési (Eisenberg, Fabes, & Spinrad, 2006; Weinstein & Ryan, 2010), gjersa mé
shumti zhvillohen dhe shfagen gjaté periudhés shkollore (Romano, Tremblay,
Boulerice, & Swisher, 2005). Ké&shtu, hulumtimi aktual adreson punén vullnetare
nga dy aspekte: negative dhe pozitive nga perspektiva e pjesémarrésve té
projektit t& QHPSM-sé.

Vullnetarizmi né Kosové

Né vendin toné, pavarésisht nése ka puné vullnetare apo jo, hulumtimet né kété
fushé jané té pakta. Jané njé séré organizatash gé kané realizuar hulumtime né
kété drejtim (p.sh. CiviKos, 2013; D4D, 2018; GAP, 2017).
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Por, té gjitha kéto hulumtime jané publikime nga organizatat e shogérisé civile, gjersa
me aqg sa ne kemi njohuri, nuk ka hulumtime té tilla nga institucionet geveritare.
Pavarésisht késaij, kéto hulumtime kané identifikuar dy forma té vullnetarizmit né
Kosovés: formal dhe joformal. Té dhénat tregojné njé numér mé té madh té
vullnetaréve né organizata dhe institucione tjera, pra té vullnetarizmit formal. Gjersaq,
joné té pakét individét gé merren me punén vullnetare si individ apo grup i pavarur.
Tutje, hulumtimi i fundit i realizuar nga QHPSM (2020) tregon se shumica relative e
pjesémarrésve béjné puné vullnetare né organizata jo-geveritare. Shumica e tyre,
punén vullnetare e béjné vetém pér njé vit. Gjersa, motivi kryesor pér té béré puné
vullnetare éshté ngritja e aftésive personale. Rezultatet kryesore té kétij hulumtimi
tregojné se puna vullnetare ka efekt pozitiv né punésimi. Pra, sa mé shumé puné
vullnetare, ag mé té larta gjasat pér tu punésuar. Pastaj, punésimi ka efekte té
ndryshme né domenet e vetédeterminizmit. Aktualisht, nuk dihet nése ka mundési té
mjaftueshme pér punén vullnetare, por numri i adoleshentéve té cilét jané
angazhuar né puné vullnetare éshté relativisht i ulét, ndérsa gatishméria pér t'u
pérfshiré né aktivitete té tilla rezulton té jeté e larté (Fetahu, Hasanaj, Haliti, Deda,
Ccérmijani, & Uka, 2018).

Qéllimi

Duke pas parasysh aktivitetet e realizuara né kuadér té iniciativave té& QHPSM-sé,
studimi éshté fokusuar né dy kontekste: vullnetarizmi si i tillé dhe eksperiencat gjaté
punés vullnetare né kéto iniciativa. Pérkatésisht, fokusi &shté né disa fusha specifike:
(1) puna vulinetare e té rinjve né komunitetin e tyre, (2) angazhimi i méparshém i té
rinjve né iniciativa té tilla vullnetare—pérfshiré sfidat dhe rekomandimet pér
adresimin e kétyre sfidave, dhe (3) pérfitime dhe evaluimi i pérfshirjes sé
vullnetaréve né iniciativat e QHPSM-sé. Pér shkak natyrés sé hulumtimit, hipoteza

specifike nuk jané krijuar.
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Pér té arritur géllimin e hulumtimit—qgé kishte karakter deskriptiv dhe informues—njé
metodé e kombinuar né mes té kuantitatives dhe kualitatives éshté pérdorur. Pér

pjesén kualitative, jané mbaijtur tre fokus grupe me té rinjté té cilét jané pérgjigjur né
disa pyetje té gjysmé té strukturuara. Gjersa, pyetjet e fokus grupeve jané adaptuar

né pyetésor me pyetje té hapura dhe té& mbyllurag, té cilat mé pas jané kuantifikuar.

Mostra

Mostra e kétij hulumtimi ishte e géllimshme, né té cilin ishin pjesé 18 té rinjé vullnetaré
(88.9% vajza) té pérfshira né iniciativa e QHPSM-sé. Nga kéta 18, dhjeté ishin pjesé e
tre fokus grupeve, gjersa 8 kishin plotésuar pyetésorét. Pjesémarrésit ishin nga gjashté
komuna ku edhe éshté implementuar projekti: katér nga Kamenica, dy nga Hani i
Elezit, tre nga Lipjani, tre nga Shtime, tre nga Kacaniku dhe tre nga Obiligi. Mosha e
participantéve varionte nga 15 deri né 18 vjeg. Shtaté nga 18 pjesémarrésit kishin béré
puné vullnetare pér mé tepér se 25 oré né muajin e fundit. Tutje, shpérblime me
pagesé pér punén e tyre si vullnetar kishin marré tre nga 18 pjesémarrésit kur kété

puné e kané béré pér mé tepér se 6 oré.

Procedura

Projekti “'Té rinjté-vullnetar pér ndryshim pozitiv’ &shté projekt i implementuar nga
QHPSM gé pér géllim ka nxitjen e iniciativave vullnetare tek té rinjté e gjashté
komunave né Kosové. Pér té vlerésuar perspektiven e vullnetaréve gé ishin pjesé e
iniciativave t& QHPSM-sé né komunén e tyre, vetém té rinjté gé ishin pjesé e
iniciativave morén pjesé né kété studim. Fillimisht, né kuadér té projektit, té gjithé té
rinjté kishin réné dakord me njé plan punues i cili pérfshinte edhe konsentin pér njé
hulumtim té tillé. Paraprakisht, s& bashku me udhéheqgésen dhe koordinatoren e
projektit, u diskutuan domenet gé do té vlerésoheshin dhe u pércaktuan domenet e
larté shénuara. Mé pas, draftet e instrumenteve u dérguan pér rishikim tek njé ekspert
i brendshém i organizatés dhe nga pérgjegjésit e projektit. Pas pérfundimit té fazés sé
rishikimit u realizuan tre fokus grupe dhe u shpérnda pyetésori online tek

pjesémarrésit.
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Fokus grupet u realizuan me hulumtuesin kryesor dhe ekspertin e brendshém té
organizatés pér njé oré. Kéto fokus grupe u regjistruan pér pérdorim té brendshém

dhe né kéto regjistrime kishte qasje vetém hulumtuesi kryesor.

Instrumentet

Pér kété studim, jané krijuar dy instrumente té ndryshme té bazuar né katér domene
kryesore: (1) vulinetarizmi dhe réndésia e saj, (2) nevojat e komunitetit, (3)
eksperienca vullnetare—sfidat dhe rekomandimet, dhe (4) iniciativat e QHPSM-sé.
Instrumenti i paré pérmban pyetje té pérgjithshme gjysmé té strukturuara pér secilin
nga domenet e méparshme. Né total ishin 25 pyetje: nga katér pér dy domenet e
para, 10 pér domenin e treté, dhe shtaté pér domenin e fundit. Ngjashém, 25 pyetjet e
fokus grupeve u adaptuan si pyetje té& hapura dhe t& mbyllura duke krijuar késhtu njé
instrument tjetér té& ngjashém. Shpérndarja e pyetjeve pér secilin domen ishte e
ngjashme. Pasi gé pothuajse té gjitha pyetjet ishin té hapura, shkalla e

besueshmérisé sé pyetésorit nuk mund té kalkulohe;.

Strategjia Analitike

Duke gené se metodologjia e pérdorur ishte e kombinuar né mes té asaj kualitative
dhe kuantitative, strategji té& ndryshme pér té analizuar té dhénat jané pérdorur.
Fillimisht, regjistrimet e fokus grupeve jané transkriptuara pér té koduar té dhénat gé
mé poshté jané paragitur si kuantitative. Gjithashtu, nga kéto transkripta jané
identifikuar disa nga aspektet pozitive dhe negative, té cilat ndérlidhen me
hulumtimet egzistuese, dhe jané elaboruar nga piképamija teorike. Gjersa, pér
pjesén e analizave kuantitative, ngjashém si kodimit i pérgjigjeve té njéjta né fokus
grupet éshté béré edhe pér pyetjet e hapura né pyetésor. Té dhénat jané paragitur
né grafikone deskriptove mé poshté. Pér shkak té natyrés sé instrumenteve, metoda

té tjera mé komplekse dhe krahasuese nuk jané realizuar.
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Rezultate mé poshté jané té ndara sipas pyetjeve té secili domen: (1) vulinetarizmi
dhe réndésia e saj, (2) nevojat e komunitetit, (3) eksperienca vullnetare—sfidat dhe
rekomandimet, dhe (4) iniciativat e QHPSM-sé. Qé té dy aspektet (pozitive dhe
negative) dhe gé té dy metodat (kuantitative dhe kualitative) jané pérfshiré né
domenet pérkatése.

Vullnetarizmi dhe Réndésia e Tij

Cka éshté puna vulinetare?

Shumica e pjesémarrésve konsideronin se puna vullnetare béhet né té miré té
shogérisé dhe pa pérfitime materiale. Qéllimi i késaj pune éshté té ndihmohet dikush
tjetér apo komuniteti né pérgjithési. Gjithsesi, njé pjesémarrés nga komuna e Shtimes
thoté: “Puna vullnetare béhet pér komunitetin ténd, pér njerézit rreth teje, pa pasur
pérfitime personale, por duke pasur pérfitime emocionale”. Pra, kjo vé né pah
pérfitimet shpirtérore dhe morale té lartcekura dhe motivet gé rrjedhin pér té béré

puné vullnetare.

Cfaré réndésie ka puna vullnetare pér ju?

Té gjithé pjesémarrésit, pa pérjashtim, theksuan réndésin e veganté gé ka puna
vullnetare né pérmirsimin dhe sanimin e shumé problemeve gé ata veté kané hasur
né shoqgéri dhe né komunitet. Njé pjesémarrése nga Lipjani thoté: “Pér mua, puna
vullnetare ka réndési jashtézakonisht t& madhe. Kjo pér faktin qé kam takuar dhe
njohur shumé njeréz gjaté punés time vullnetare. Dhe, sé bashku me kéta njeréz i
kemi shérbyer komunitetit”. Njé tjetér pérgjigje qé éshté né linjé me teorité e cituara
mé larté. Pra, rrjetézimi éshté njé tjetér motiv gé€ i jep réndési punés vullnetare.

Mbi 35% e pjesémarrésve kané deklaruar se jané jashtézakonisht té& kénaqur me
punén e tyre vullnetare, 23.5% shumé té kénaqur, 15.5% mesatarisht té& kénaqur, 17%
pak tékénaqur dhe vetém 9% e pjesémarrésve kané deklaruar se jané shumé pak té

kénaquir.




Mbi 35% e pjesémarrésve kané deklaruar se jané jashtézakonisht té kénaqur me
punén e tyre vullnetare, 23.5% shumé té kénaqur, 15.5% mesatarisht té& kénaqur, 17%
pak té kénaqur dhe vetém 9% e pjesémarrésve kané deklaruar se jané shumé pak

té kénaquir.

Jashtézakonisht shumé i/e kénaqur [
Shumé i/e kénaqur .

Mesatarisht i/e kénaqur

Pak i/e kénaqur

Shumé pak i/e kénaqur

Figura 1. KEnagésia mé punén vullnetare.

Né anén tjetér, shumica e pjesémarrésve (70%) ndihen shumé pak té zhgénjyer me
punén e tyre vullnetare, 10% pak té zhgénjyer, 9.5% mesatarisht té zhgénjyer, 7.5%
shumé té zhgénjyer dhe vetém 3% jashtézakonisht shumé té zhgénjyer.

Shumé pak i/e zhgénjyer .

Pak i/e zhgeénjyer [
Mesatarisht i/e zhgénjyer
Shumé i/e zhgénjyer

Jashtézakonisht shumé i/e zhgénjyer

Figura 2. Zhgénjimi mé punén vullnetare.
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Rreth 14.3% e pjesémarrésve jané ndjeré jashtézakonisht té vlerésuar pas punés sé
tyre vullnetare, 42.9% shumé té vlerésuar, 14.3% mesatarisht té vlerésuar, 28.6% pak
té vlerésuar dhe asnjé nga pjesémarrésit nuk jané ndjeré shumé pak té vlerésuar.

Shumé i/e vlerésuar .

Pak i/e vlerésuar .
Mesatarisht i/e vlierésuar
Jashtézakonisht i/e vlerésuar

Shumé pak i/e vlerésuar

Figura 3. Vlerésimi i punés vullnetare.

Numeéroni disa nga aspektet pozitive té punés vulinetare?

Pjesémarrésit listuan disa nga aspektet pozitive: krijimi i pérvojave té reja, krijimi i
shoqérisé sé re, aftésimi profesional, pérmbushja shpirtérore, kontributi né shogéri
dhe té tjera. Njéra prej pérgjigjeve mé té vecanta nga njé pjesémarrése éshté:
“Aspekti mé pozitiv i punés vullnetare éshté kénaqgésia shpirtérore gé ta jep
mundésia pér té ndihnmuar té tjerét”. Ngjashém, té gjitha aspektet pozitive e listuar
mé larté rrjedhin nga motivet e punés vullnetare té gjetura nga studimet empirike.

Numeéroni disa nga aspektet negative té punés vullnetare?

Nga ana tjetér, aspektet negative té punés vullnetare jané té pakta. Shumica e
pjesémarrésve deklaruan se nuk ka ndonjé aspekt negativ. Gjithsesi, pér disa
pjesémarrés, aspekt negativ jané paragjykimet nga shogéria, madje edhe nga
prindérit. Kéto paragjykime pércillen me fjalét si “nuk jeni duke béré asgjé”, “¢faré
po béni éshté humbije kohe”, “po dukeni sikur po béni dicka, por nuk po béni asgjé”,
dhe té tjera. Kjo, pérveg¢ qé konsiderohet si shkaktar i problemeve né motivim,
shkakton edhe probleme né jetén akademike té nxénésve.
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Nevojat e Komunitetit

Cilat jané nevojat e lagjes (komunés) tuaj?

Shumica e pjesémarrésve listuan kéto nevoja gé ka lagja (komuna) e tyre: pastrimi i
ajrit dhe i ambientit né pérgjithési, pérmirsimi i infrastrukturés pér personat me aftési
té kufizuara, krijimi i strehimoreve pér genté endacak, dhe té tjera. Ngjashém si tek
pérgjigjet tjera, njé prej pjesémarrésve nga Lipjani thoté se pjesétarét e komuniteteve
té margjinalizuara nuk pérfshihen mjaftueshém né aktivitetet vullnetare, pavarésisht
nése aktivitetet organizohen nga ojg-té apo institucionet tjera. Té gjithé
pjesémarrésit konsiderojné gé lagja (komuna) e tyre ka nevojé pér aktivitet
vullnetare shtesé.

Sa ofron mundési komuna juaj pér tu pérfshiré né puné vullnetare?

Sidoqoftég, kur flasim pér mundésité gé komuna e pjesémarrésve ofron pér angazhim
né puné vullnetare, pérgjigjet e pjesémarrésve jané té ndryshme. Nga njéra ang, disa
pjesémarrés konsiderojné qé ka mundési té mjaftueshme, té cilat nuk shfrytézohen,
gjersa nga ana tjetér, pjesémarrésit deklarojné gé nuk kané mjaftueshém hapésiré
pér puné vullnetare pavarésisht déshirés sé tyre.

A mendoni se ju duhet té béni mé shumé pér lagjen (komunén tuaj)?
Pavarésisht pérgjigjeve kontradiktore nése ka apo nuk ka hapésiré té mjaftueshme
pér punén vullnetare, té gjithé pjesémarrésit deklaruan se duhet béré mé shumé
puné vullnetare né dobi té komunitetit té tyre dhe jané té gatshém ta béjné até. Njé
nga pjesémarrésit thoté: “Nevojat e komunitetit po rriten ¢gdo dité. Madje, edhe
komuniteti po rritet né pérgjithési. Prandaj, duhet té keté mé shumé puné vullnetare
pérderisa ky trend i rritjes do té vazhdojé”.

A mendoni se ky kontribut do té vierésohet (éshté vierésuar) nga lagja
(komuna) juaj?

Pjesémarrésit nga komuna e Shtimes, Kaganiku dhe Hanit té Elezit deklarojné se puna
vullnetare e tyre éshté vierésuar deri mé tani, dhe ata besojné se do té vlierésohet
gjithnjé nga komuniteti i tyre. Gjersa, pjesémarrésit nga Kamenica, Lipjani dhe Obiliqgit
deklarojné se puna e tyre vullnetare asnjéheré nuk éshté vierésuar mjaftueshém,
mirépo ata jané optimist se do té vierésohet né té& ardhmen.




Eksperienca Vullnetare—Sfidat dhe Rekomandimet

A jeni angazhuar né té kaluarén né iniciativa vullnetare?

Rreth 70% e vullnetaréve deklarojné se kané béré puné vullnetare né té kaluarén,
gjersa pér rreth 30% té pjesémarrésve angazhimi né projektin e QHPSM-sé ka gené
puna e paré vullnetare gé ata kané béré. Ata gé joné angazhuar né aktivitete
vullnetare né té kaluarén listojné kéto aktivitetet ge i kané béré: pastrimi i rrugéve,
iniciativa té& ndryshme nga Hendikos, iniciativa té organizuara nga késhilli rinor i
shkollés, iniciativa pér mbéshtetjen e plegéve, mbledhja e fondeve pér personat né
nevojé, et;j.

Pér ¢cfaré arsye keni béré puné vullnetare?

Motivet kryesore gé shtyjné drejt punés vullnetare jané: mundésia pér té ndihmuar té
tjerét dhe komunitetin, pérfitimet morale dhe shpirtérore, pérvetésimi i aftésive
egzistuese dhe krijimi i aftésive té reja. Gjersa, njéra nga pjesémarrésit béné puné
vullnetare pér shkak té eksperiencés sé saj né té kaluarén. Ajo thoté: “Uné kam pas
nevojé pér ndihmén e té tjeréve né té kaluarén, dhe ¢do ndihmé gé mé éshté ofruar
meé ka ndihmuar shumé materialisht dhe moralisht. Prandaij, kjo éshté arsyeja pse
uné ndihmoj diké né nevojé me punén time vullnetare”.

Numeéroni disa nga aspektet pozitive té angazhimit tuaj né kéto iniciativa?
Disa nga aspektet pozitive t& angazhimit té rinjve né kéto iniciativa jané: energjia
pozitive gé ata kané marré gjaté aktiviteteve, njoftimi me njeréz té rijné, satisfaksioni
gé kané pérjetuar pas pérfundimit me sukses té aktiviteteve, pérmisimin e ambientit
ku ata jetojné dhe té tjera.

Numeéroni disa nga aspektet negative té angazhimit tuaj né kéto iniciativa?
Shumica e vullnetare nuk pérmendin ndonjé aspekt negativ sa i pérket angazhimit
té tyre né kéto iniciativa. Por, njéri nga pjesémarrésit thekson se pas kétyre
iniciativave, grupet punuese jané shuar dhe nuk ka pasur mé takime grupore dhe
aktivitetet té tjera vazhduese. Tutje, njé tjetér aspekt negativ jané shpenzimet e
vullnetaréve pér nevojat e tyre personale, té cilat asnjéheré nuk jané mbuluar nga

organizatat apo institucionet pérgjegjése.




Ndérsa, né pyetjen se sa té vlerésuar jeni ndjeré kur keni béré puné vullnetare né
kéto iniciativa, shumica e pjesémarrésve (72.5%) kané deklaruar se jané ndjeré
jashtézakonisht té vilerésuar, 9.5% shumé té vlerésuar, 13.2% mesatarisht té vlerésuar,
2.4% pak té vlerésuar dhe mé pak se 2% shumé pak té vierésuar.

Jashtézakonisht shumé i/e vierésuar .
Mesatarisht i/e vierésuar .

Shumé i/e vierésuar

Pak i/e vlerésuar

Shumé pak i/e vlerésuar

Figura 4. Vlerésimi i punés vullnetare té pjesémarrésve.

Cilat jané sfidat e punés vullnetare?

Edhe né kété pyetje, disa nga pjesémarrési pérmendén aspektin negativ té punés
vullnetare: paragjykimet. Né kété drejtim, éshté pothuajse e pamundur gé
pjesémarrésit té bindin prindérit e tyre pér tu pérfshiré né iniciativa vullnetare. Madje,
njé nga pjesémarrésit tregon se pér dy vite ka béré puné vullnetare pa iu treguar
prindérve nga frika se ata do ta ndalonin aktivitetin e saj. Njé tjetér sfidé e pérmendur
gjaté fokus grupeve éshté mbaijtja e rregullt e takimeve, si mungesé e posedimit té
njé hapésire pér takimet e té rinjve. “Shumé heré kéto aktivitete jané mbajtur né
shkollg, por kjo nuk éshté e preferueshme” thoté njéri nga pjesémarrésit. Tutje, sfidé
tjetér éshté gjetja e fondeve pér realizimin e aktiviteteve. “Edhe pse té suksesshme,
aktivitetet té ndryshme vullnetare jané ndalur pér shkak t& mos mbéshtetjes
institucionale” thoté njéri nga pjesémarrésit duke treguar gé té gjitha shpenzimet
kané gené minimale dhe vetém pér aktivitetet dhe jo pér resurse humane.

Si mendoni se duhet adresuar sfidat qé ju i pérmendet?

Sipas pjesémarrésve, njé ményré e adresimit té kétyre sfidave do té ishte pérmes
iniciativave vullnetare ku té rinjté mund té tregojné aftésité e tyre. Késhtu, edhe
komuniteti mund té vetédisohet pér réndésiné e aktiviteteve vullnetare. Gjithashtu,
krijimi i gendrave rinore, ku vullnetarét mund té takoheshin dhe té diskutonin ide té
ndryshme, apo edhe té shtynin pérpara ideté aktuale do té ishte ndihmé e madhe né

adresimin e sfidave té lartcekura.
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A jemi duke béré puné té mjaftueshém vulinetare si komunitet?

“Kemi béré mjaftueshém puné vullnetare deri mé tani. Por, duke pas parasysh rritjen
e komunitetit, nuk duhet té& ndalemi me kaq” thoté njéri nga pjesémarrésit. Tutje, njé
tjetér vullnetare thoté: “Puna vullnetare asnjéheré nuk éshté e mjaftueshme. Por,
puna vullnetare asnjéheré nuk éshté pa pérfitime personale”. Késhtu, té gjithé
pjesémarrésit, pavarésisht kontributit té tyre personal me puné vullnetare, nuk
mjaftohen me aq.

Si do té mund té kontribuoni né zhvillimin e punés vullnetare né té ardhmen?
Tutje, pjesémarrésit treguan gé pér té zhvilluar mé shumé punén vullnetare né
komunitet, ajo duhet té béhet né intensitet mé té larté. Késhtu, kur té tjerét e shohin
ndryshimin e béré né komunitet, ata do té bashkangjiten drejt njé géllimi té
pérbashkét. Pér mé tepér, disa nga pjesémarrésit mendojné gé puna vullnetare do
duhet edhe té promovohet. Pra, pérveg efekteve qé vérehen nga komuniteti, ata
besojné gé kéto efekte duhet t& promovohen duke krijuar visibilitet té aktiviteteve
vullnetare. Késhtu, ndoshta do té ndikonte né motivimin e té tjeréve pér tu
bashkangjitur né aktivitetet publike vullnetare.

Si e shihni punén e miréfillté vullnetare?

Pérgjigjet pér kété pyetje ndahen né tre kategori: (1) pérfitimet materiale, (2) né dobi
té té tjeréve, dhe (3) ura bashképunuese. Pérgjigjet né kategoriné e paré tregojné se
puna e miréfillté vullinetare béhet me idené pér té mos pérfituar asgjé personalisht.
Né kategoriné e dyté hyjné pérgjigjet gé kané té béjné me shérbimin ndaj
komunitetit. Gjersa, né kategoriné e treté, puné e miréfillté vullnetare béhet vetém kur
krijohen ura bashképunuese né mes té institucioneve té cilat mbéshtesin aktivitetet
vullnetare né komunitet.




Iniciativat e QHPSM-sé

Figura né vazhdim né kuadér té projektit “Té Rinjté-Vullnetar pér Ndryshim Pozitiv”
paraget shkallén e kénagshmérisé nga 1 deri né 10 pér iniciativat e QHPSM-sé. Mbi
30% e pjesémarrésve kané vlerésuar me shkallén mé té larté (10) kéto iniciativa, 9.8%

me notén 9, 38.8% me notén 8, 6.8% me notén 7, 7.2% me notén 6, 2.4% pér notén 4,
2.4% pér notén 3, dhe 0% pér notat 2 dhe 1.
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Figura 5. Shkalla e knagshmérisé pér iniciativat e QHPMS-sé.

Té gjithé pjesémarrésit deklaruan se do té donin gé té kishte iniciativa té tjera té tilla.

Po.
Jo.

Figura 6. Iniciativa té tjera té njéjta.
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Nga kéta pjesémarrés, 94% deklaruan se do té merrnin pjesé né kéto iniciativa.
Ndérkaq, vetém 6% kané deklaruar se nuk do té& merrnin pjesé.

Po.
Jo.

Figura 7. Pjesémarrja né kéto iniciativa.

Po ashtu, edhe né pyetjen se a do té rekomandonit tek dikush tjetér kéto iniciativa,
100% e pjesémarrésve kané deklaruar se do ti rekomandonin tek té gjithé miqté e tyre.

Po.
Jo.

Figura 8. Rekomandimi i iniciativave tek té tjerét.
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Cilat jané aspektet pozitive té kétyre iniciativave?

Vullnetarét kané konsideruar gé té gjithé implementuesit e projektit kané gené té
kujdesshém gjaté realizimit té punés sé tyre. Madje, ata konsiderojné gé kané krijuar
njé bashképunim té miréfillté edhe né rrafshin shogéror qé ka ndihmuar né
realizimin e ideve té tyre. Tutje, pjesémarrésit deklarojné se kané pasur mundési gé
té diskutojné edhe pér problemet e tyre né pérgjithési. Né fund, jané falénderues pér

mundésiné gé ju éshté dhéné pér té kontribuar né shoqgériné e tyre.

Cilat jané aspektet negative té kétyre iniciativave?

Sa i pérket aspekteve negative té iniciativave, pjesémarrésit nuk konsiderojné gé
kané dicka specifike. Gjithsesi, pjesémarrésit pérmendin kohén e realizimit té
projektit si jo té& favorshém. Pra, realizimi i njé projekti té tillé né kohé pandemie ka
ndikuar gqé ideté e tyre té jené té limituara. Késhtu, koha e pandemisé ka ndikuar

edhe né komunikimin e miréfillté dhe motivimin e pjesémarrésve né kéto iniciativa.

Cfaré do té bénit ndryshe?

Pér kéto iniciativa, pjesémarrésit mendojné gé nuk do ti realizonin ndryshe po ta
kishin mundésiné ti realizonin nga fillimi. Koha e pandemisé éshté problem i
paparashikuar, gjersa iniciativat jané pérshtatur mjafté miré. Gjithsesi, njé nga
pjesémarrésit do té ndalonte punén né grupe kur i gjithé grupi nuk éshté prezent.
Ajo thekson se mos prezenca e gjithé grupit né takime ndikonte né punén dhe
pérgjegjésit e tyre.

A mendoni gé kemi béré njé ndryshim té dukshém né komunitet?

Té gjithé pjesémarrésit deklarohen se ata kané béré njé ndryshim té& dukshém né
komunitet. Ata gjithashtu deklarojné se iniciativa té tilla i kané motivuar gé té
pérfshihen né aktivitetet té tilla vullnetare mé shpesh. Tutje, pjesémarrésit tregojné
pér aktivitetet e tyre, duke folur pér secilén me shumé pasion.

Si do té mund ta rrisnim ndikimin e béré?

Pjesémarrésit né iniciativa besojné gé ndikimi mund té& maksimizohet vetém nése
vazhdohet tutje me iniciativa té tilla. Késhtu, ata mendojné qgé iniciativat aktuale
kané ndikuar mjaftueshém tek té tjerét dhe shoqgéria. Por, mendojné qé akoma ka
vend pér té promovuar punén e tyre tek nxénésit e tjeré pas rikthimit té tyre né

shkolla.




Si jeni ndjeré gjaté angazhimit né kéto iniciativa?

Tutje, aspekti emocional i pjesémarrésve éshté teje i réndésishém gjaté punés
vullnetare. Pjesémarrésit deklarohen se kané pérjetuar vetém emocione pozitive si
lumturi dhe kénagési. Ata treguan se emocionet pozitive té pérjetuara gjaté késaj

kohe kané ndikuar edhe né vetébesimin dhe vetévlersimin e tyre.

A ka ndikuar kjo pozitivisht apo negativisht né zhvillimin tua;j?

Njézéri, té gjithé pjesémarrésit deklarojné gé kéto iniciativat kané ndikuar pozitivisht
tek ta.







Puna vullnetare, edhe pse konsiderohet si e réndésishme né formésimin e karrierés,
nuk aplikohet mjaftueshém né komunitet. Ngjashém tregojné edhe rezultatet e
hulumtimeve té realizuara né Kosové. Gjithsesi, hulumtimet gé pérfshijné evaluimin e
pjesémarrésve té angazhuara né iniciativa vullnetare jané t& domosdoshme. Prandaij,
ky studim kishte pér géllim té identifikonte nevojat e komunitetit pér puné vulinetare,
sfidat e punés vullnetare, eksperiencat e méparshme nga puna vullnetare dhe
vlerésimin e iniciativave t& QHPSM-sé. Mé poshté jané katér nga rezultatet kyce mbi té
cilat bazohet ky diskutim.

Puna Vullnetare—Mundésité e Angazhimit

Nga rezultatet kemi kuptuar se aktualisht né Kosové puna vullnetare éshté e fokusuar
né komuna specifike. Kjo pér shkak se pjesémarrésit nga komunat e ndryshme kané
géndrime té ndryshme mbi mundésité pér tu angazhuar né puné vullnetare. Disa
pjesémarrés treguan se ekzistojné mjaftueshém mundési pér tu angazhuar, té cilat
nuk shfrytézohen. Nga ana tjetér, disa pjesémarrés té tjeré konsiderojné gé nuk ka
mundési té& mjaftueshme pér tu angazhuar né puné vullnetare. Kjo vé né pah fokusin e
aktiviteteve vullnetare té institucioneve dhe organizatave né komuna specifike.

Paragjykimet dhe Mungesa e Mbéshtetjes Morale

Njé nga aspektet negative mé té pérmendura gjaté fokus grupeve ishte paragjykimi
ndaj punés vullnetare. Madje, shpeshheré pjesémarrésit nuk kishin gjetur as
mbéshtetje morale nga té tjerét, pérfshiré prindérit e tyre. Ne konsiderojmé gé ky éshté
njé problem shogéror dhe jo individual. Né ményré gé té& maksimizohet puna
vullnetare, paragjykime té tilla duhet té trajtohen me urgjencé. Prandaij, pérveg
efekteve pozitiv té punés vullnetare, ky studim vé theksin edhe tek aspektet negative
té cilat duhet trajtuar.

Eksperiencat e té Kaluarés

Rezultatet kané treguar gé kush do nga pjesémarrésit gé ka béré puné vulinetare
né té kaluarén pérfshihen akoma né puné vullnetare. Eksperiencat e té rinjve
vullnetar, edhe pse plot sfida, kané treguar gé nxisin emocione pozitive dhe
zhvillojné aftésité e atyre qé angazhohen. Prandaj, bazuar né studimet empirike, ky

lloj motivimi shtyn pérpara punén vullnetare tek té rinjté dhe duhet marré parasysh.

Iniciativat e QHPSM-sé

Né fund, té gjithé pjesémarrésit ishin t& kénaqur me iniciativat e QHPSM-sé&. Madje,
pasioni me té cilén flasin pér iniciativat tregon njé lloj internalizimi dhe integrimi té
procesit vullnetar tek kéta té rijné. Iniciativa té tilla, né dobi té shoqgérisé dhe
komuniteteve té caktuara, jané gjithmoné té miréseardhura. Prandaj, edhe
pjesémarrésit deklarojné se do té pérfshiheshin me kénagési né iniciativa té tillq,
por edhe do té rekomandonin tek té tjerét.
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Limitimet dhe Rekomandimet Hulumtuese

Njé ndér limitimet kryesore té kétij studimi éshté mostra e pércaktuar. Nga njéra
anég, mostra ishte e géllimshme, pra vetém pjesémarrésit né iniciativat e QHPSM-sé.
Késhtu, mendimi i tyre mund té ishte subjektiv duke gené se iniciativat ishin té
propozudra nga veté ata. Nga ana tjetér, njé mostér prej 18 personave éshté e
vogél pér té gjeneralizuar rezultatet. Prandaj, ne propozojmé gé né studimet tjera té
pérfshinen edhe persona té tjeré té cilét nuk kané marré pjesé né iniciativa té tilla

dhe gé té rritet numri i pjesémarrésve né hulumtim. Njé tjetér limitim éshté
influencimi né pérgjigjet e pjesémarrésve gjaté fokus grupeve nga
bashkémoshatarét e tyre. Shpeshherég, jané pérséritur fjalét e parafolésve, duke
dhéné sinjale gé pérgjigjet e dhéna edhe mund té jené té influencuara nga
pjesétarét e tjeré né grup. Prandaj, ne propozojmé gé né studimet tjera t& mbahen
intervistat njé me njé né ményré gé pérgjigjet té jené sa mé autentike. Gjithashtu,
krijim i instrumenteve dhe mungesa e njé instrumenti kuantitativ té standardizuar
pér té vlerésuar punén vullnetare éshté njé limitim tjetér i kétij studimi. Té gjitha
pyetjet ishin té vetékrijuara, késhtu gé edhe shkalla e besueshmérisé sé pyetésorit
nuk mund té kalkulohej. Pérdorimi apo krijimi i instrumenteve té standardizuara jané
kruciale né gjeneralizimin e rezultateve shkencore.

Rekomandimet Praktike
e Rekomandojmé fugishém gé té vazhdohet me iniciativa dhe projekte té tilla
nga ojg-té dhe institucionet tjeraq, té cilat pérfshijné dhe inkurajojné sa mé
shumeé té rijné pér té béré aktivitete vullnetare.

e Rekomandojmé qgé té krijohen hapésira té vecanta publike si shtépia rinore,
ku té rinjté do té mund té mblidheshin dhe té diskutonin pér ¢cdo aktivitet dhe

ide té reja me qgéllim pér té kontribuar né komunitet.

¢ |nstitucionet geveritare dhe ato lokale té krijojné mekanizma té vecanta
institucionale té cilat ofrojné mundési dhe lehtésojné angazhimin vullnetaré
té té rinjve. Pra, pérveg ndihnmés financiare, té ju lehtésohen edhe procedurat

administrative dhe qasja né institucionet publike.

e Bazuar né bisedat me té rinjté vullnetar, ne rekomandojmé inkuadrimin e
punés vullnetare né shkolla dhe né sistemin arsimor né pérgjithési. Pra puna
vullnetare té fillojé qysh nga edukimi i hershém, késhtu té pérfitohet nga

benefitet gé puna vullnetare ka.

e Tutje, preferohet gé orét vullnetare té konsiderohen si oré praktike té cilat
njihen nga institucionet e Kosovés. Qé té realizohet kjo, duhet krijuar njé
legjislacion i ri nga Kuvendi i Kosovés, ku orét vullnetare do t& mund té

evidentohen si oré praktike.
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